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Entstehen Zusatzkosten, wenn ich den Mietwagen nicht rechtzeitig 
zurückgebe? 
Zusatzkosten für eine nicht rechtzeitig erfolgte Rückgabe entstehen, wenn auch die Kulanzzeit (s. 
Tabelle) überschritten wurde. Die Autovermietung ist in diesem Fall berechtigt, einen weiteren 
Miettag zu berechnen. 
 

Kann ich den Mietwagen unbetankt zurückgeben? 
Das Mietfahrzeug muss voll betankt zurückgegeben werden, da die Mietwagenunternehmen 
anderenfalls erhebliche Zusatzkosten von bis zu EUR 3,89 pro Liter berechnen. Die zuständige 
Reisekostenabrechnungsstelle wird diese Kosten nur in begründeten Ausnahmefällen erstatten 
können.  
 

Was muss ich bei der Fahrzeugrückgabe beachten? 
Die Haftung für Schäden am Fahrzeug geht erst dann auf die Autovermietung über, wenn sie 
wieder im Besitz des Fahrzeuges ist. Wird das Fahrzeug außerhalb der Öffnungszeiten 
zurückgegeben, haftet der/die Dienstreisende bis zur Öffnung der Station. 
Im Falle einer vereinbarten Abholung des Fahrzeugs durch die Autovermietung, z. B. an der 
Dienststelle des/der Dienstreisenden erlischt die Haftung für Schäden am Fahrzeug in der Regel 
drei Stunden, nachdem die Station von dem/der Dienstreisenden (nachweislich) informiert wurde, 
dass das Fahrzeug abholbereit ist. 
 
Für den Fall, dass das vereinbarte Ende des Mietzeitraums außerhalb der Öffnungszeiten der 
Rückgabestation liegt, ist das Fahrzeug dennoch zum vereinbarten Zeitpunkt abzugeben. Die 
genauen Rückgabemodalitäten (z. B. Abgabe Schlüssel/Zulassung) klären Sie bitte bei der 
Anmietung mit der entsprechenden Station, um Kostennachteile (wie Berechnung eines 
zusätzlichen Anmiettages) zu vermeiden. Das (auch nachträglich von der Vermietstation 
ausgestellte) Rückgabeprotokoll sollte unbedingt bestätigen, dass Sie das Fahrzeug ohne von 
Ihnen verursachte Schäden zurückgegeben haben. 
 

Was mache ich, wenn ich das Fahrzeug beschädigt habe? 
Sollten Sie einen Schaden am Fahrzeug verursacht haben, achten Sie bitte darauf, dass nur 
dieser aufgeführt und möglichst konkret beschrieben wird. Setzen Sie sich in einem solchen Fall 
nach der Reise umgehend mit Ihrer Reisekostenabrechnungsstelle in Verbindung, um die 
notwendigen weiteren Schritte zu besprechen. 
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